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omos referente

47 anos

contribuyendo a la mejora
de la calidad de vida de las personas y
al progreso de la sociedad mediante
programas y actividades multinacionales.

1975 2022

SO

Defencarga

Juntos por el pais

Fundaciéon MAPFRE

FUNDACION MAPFRE
NACE EN 1975

Durante este tiempo nuestro compromiso ha
permanecido invariable
Contribuir al Desarrollo de la Sociedad

INSTITUCION SIN ANIMO
DE LUCRO

Cuya actuacion se asienta en solidos
valores éticos, y cuyo objetivo es el
fomento de

La Calidad de Vida de las Personas



Principios operativos

1. Actuar sin hacer patrocinios

2. Disenar y ejecutar nuestros
propios programas

3. Abiertos a tener socios que nos
ayuden a aumentar el impacto social
de nuestros programas

4. Enfocados en la evaluacidon y ciclo
OPDCA (observar, planear,
hacer/ejecutar, comprobar, actuar)

50 Fundacion MAPFRE
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Fundaciéon MAPFRE

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Nuestras actividades impactan en 11 ODS y son nuestra aportacion
para conseguir que en el afio 2030 el mundo sea un lugar mejor.

SALUD EDUCACION 5 IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DE LAS 1 ALIANZAS PARA

Y BIENESTAR DECALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTD DESlGUAlDAD[S LOGRAR
ECONOMICO SOSTENIBLES TERRESTRES LOS OBJETIVOS

i

OBJETIVi:sS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE
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Prevencion y Seguridad Vial

Prevencion de lesiones no intencionadas de todo tipo,
desde el convencimiento de que la inmensa mayoria son
evitables, prestando una particular atencién a la
movilidad seguray prevencion de incendios y
guemaduras.

M) Educacion
@F) Concienciacion

@ Innovacion e investigacion
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Prevencion y Seguridad Vial

Nuestros Programas de Educacién sobre Prevencion de
lesiones no intencionadas, Movilidad segura, sana 'y
sostenible y Prevencion de Incendios, ademas de
nuestros programas de Concienciacion por el Objetivo
Cero estan presentes en 20 paises.

ROAD SAFETY SAFE i
7 1A\ KiDS LATIN @wﬁNCAP

2021-20% WORLDWIDE

Carta Europea
de la Seguridad
Vial

ENLACE
NACIONAL
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European Transport Safety Council
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COLOMBIA: EDUCACION VIAL. PRIORIDAD DE FUNDACION MAPFRE
1. PROGRAMA: “LA PRACTICA DE EDUCACION VIAL”
* Objetivo: Talleres educativos para estudiantes d e8 a 12 anos

* Formacion a profesores y alumnos en colegios publicos
* Fundacion viene trabajando en este programa desde 2012

2. PARQUE TEMATICO DE PREVENCION Y SEGURIDAD VIAL

3. COLABORACION CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS: Municipalidades, Agencia Nacional de Seguridad
Vial, Automovil Club de Colombia,

Prespuesto invertido en los ultimos cinco afios en Colombia mas de 450.000€
Numero de beneficiarios alcanzados: Mas de 175.000 estudiantes

DONACIONES EXTRAORDINARIAS COVID 19

1.700.000€ invertidos en materiales sanitarios, equipos médicos y ayudas nutricionales a colectivos vulnerables



Fundaciéon MAPFRE

Premios Fundacion MAPFRE
a la Innovacion Social

Impulsamos propuestas que resuelvan y mejoren
aspectos concretos del mundo en el que vivimos.

Dichos aspectos se centran en tres verticales: DEND RNV GG
Fundacién MAPFRE

e Mejora de la salud y tecnologia digital (e-Health) A LA INNOVACION
S OC Il AL

® Ageingnomics. Economia envejecimiento

® Movilidad sostenible y seguridad

Regiones ”
Brasil \

Resto de Latinoamérica

Europa

qO premiosinnovacion.fundacionmapfre.org
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Fundaciéon MAPFRE

2021 en cifras

. Mas de ,
Mas de 4 _“ Mas de
4.700 T Ones 130 millones
- de beneficiarios ) )
voluntarios presenciales de nuestros de audiencia (web y
programas redes)

SO
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Presencia Internacional

América del Norte

EEUU Europa
México Portugal
Espafa
América Central AIemqnla
Guatemala Turquia
El Salvador Ma_lta
Nicaragua Italia
Costa Rica
Republica Dominicana _
Puerto Rico A.s.la}
Panama Filipinas
Honduras

Ameérica del Sur
Chile

Peru

Ecuador
Colombia
Venezuela
Paraguay
Uruguay
Argentina

Brasil

DECADE OF ACTION FOR

ROAD SAFETY
S0 7 A\

Defencafﬁa 2021 - 2030

Juntos por el pais




Algunos datos de contexto de la
siniestralidad en Colombia (1/2)

* Contexto general:

SO

Defencarga
Juntos por el pais

Fundacion MAPFRE

Fallecidos: 6.826 en 2019 y 5.641 en 2020 (“Efecto COVID-19”: menos trafico, pero
mas peligroso)

Tasa de mortalidad: 112 fallecidos por millon de habitantes en 2020

Modos:

 Motos, 53%: de estos, el 20% con otros vehiculos; el 19%, “solo”; y el 19%, colisidon objetos fijos
* Peatdn, 25%: 39%, motos; 30%, vehiculos transporte individual

e Usuario de vehiculo, 13%: de éstos, el 48% “solo”; el 17%, objetos fijos
e Usuarios de bicicleta, 6%

* Otros 3%

Causas: excesos velocidad, desobedecer sehales y embriaguez

Los periodos de descanso en Colombia son los momentos mas peligrosos (meses y
dias): menor control operativo, mas tiempo de ocio asociado al consumo, etc

Seis de cada diez vehiculos registrados que transitan en Colombia son motocicletas
(solo el 20% en Bogota, pero entre el 80 y el 90% en otros departamentos)




Fundacion MAPFRE
Algunos datos de contexto de la

siniestralidad en Colombia (2/2)

e (Cargay siniestralidad mortal (datos enero a abril de 2022, Defencarga)
* El 18% de fallecidos son resultado de siniestros con implicacion de carga (432
fallecidos entre enero y abril de 2022)
* El2,2% de los fallecidos son usuarios de transporte de carga

* “Efecto COVID-19”
* En general: -20% siniestralidad grave y mortal, -25% trafico
* Mas peligroso (Colombia): 34-37 fallecidos/1.000 siniestros en 2016-2019 y... {j54
fallecidos/1.000 siniestros en 2020!!

SO

Defencarga



Fundacion MAPFRE
Algunos datos de contexto de la

siniestralidad en Colombia (3/3)

2021
I
Road deaths Inhabitants De_aths Per
min inhabitants

80 5,391,369 14.8
120 9 516,100 17.4
n 192 10,379,295 18.5
— 200 8,667,088 231

100 — o
135 5,840,045 231
_ 137 5,006,907 27.4
80 _ N 2,569 83,155,031 30.9
EU27 average 2011: 66 1,508 47394223 B
60 582 17,475,415 333
EU27 dverage 2021: 45 —‘ —‘ —‘ 24 634,730 37.8
| - e | 364 9,449,000 385

40 |
223 5,533,793 403
362 8,932,664 40.5
20 55 1,330,068 414
226 5,459,781 414
0 484 11,566,041 418
o (S\ = = = = = o Q.'\ = ! = = Q.'\ =
L P E AFCF I YL s FFg LG APl oo e&Ieo 2,947 65,447,454 45.0
_ _ . ) 2,843 59,257,566 48.0
——Mortality 2011 s Mortality 2021 s Mortality 2021 Mortality 2021
531 10,701,777 496
mm Mortality 2021 s Mortality 2021 =—=EU mortality 2021 - - = EU mortality 2011

45 896,005 50.2
514 9,857,593 52.1

DI e T e] https://www.etsc.eu RANKING EU PROGRESS ON ROAD SAFETY 16th PIN Report
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https://www.etsc.eu/

Objetivo Cero

There's no one someone won't miss - Man on the street - Towards Zero

So last year, 213 peo“i‘)“ €idied on our roads.

i1 > o 0:02/1:00

O

DI Tee 1] https://youtu.be/oPwvY9GflwO

Juntos por el pais
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https://mapfrecorp.sharepoint.com/sites/GO365SPOFDAFDAES-FundacionDDpt/FM/APySV/2021_AÑO/Presentaciones/MS%20Guardia%20Civl%2021-mayo-2021/There%5b1%5d.wmv
https://youtu.be/oPwvY9Gflw0

i} Fundacion MAPFRE
Sistema seguro

Good thing we help keep your speed
B nice and safe around here.

0O

I LTIl https://youtu.be/aHmGKIVOSts

Juntos por el pais



https://youtu.be/aHmGKIVOSts

Sistema seguro: velocidad

B

R V- 4 - -

bTH VN GLOBAL ROAD SAFETY WEEK

17 - 23 May 2021

\y@ Streets for Life
H# Love30

A‘/ﬁ

Why #Love30?

L"“‘

Fundaciéon MAPFRE
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https://www.unroadsafetyweek.org/en/home

i} i} Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: riesgo por modo de transporte

Figure 8. Number of fatalities in collisions involving a given user group in selected cities, 2011-15
(per passenger trip in this user group)

Fatalities per billion passenger-trips (order of magnitude)

Pedestrian
Pedal cycle
W Fatalities within user group
Passenger car
W Fatalities in other user groups
Bus

0 50 100 350 400 450

0O

DYl ] https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/docs/safe-micromobility 1.pdf 19
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https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/docs/safe-micromobility_1.pdf

i} i} Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: comportamientos

Agencia 7 A :
2 =8 La movilidad gencia A i
@ NQCIOH.OI de 2 @ es de todos Hlonatzpope Nacional de @ :2 g]eozglclliasd Mintransporte
Seguridad Vial Seguridad Vial

Inicio > Prensa comunicados > ANSV promueve el uso correcto del casco para pr... nicio > Prensa comunicados > Motociclistas deben portar el casco de proteccion...

Escriba el término aqui e Escriba el término aqui e

ANSV promueve el uso correcto del casco para proteger las vidas de los usuarios Motociclistas deben portar el casco de proteccion de manera correcta: ANSV

de motocicletas
21/01/2021

22/12/2020

Usuarios de la via morociclistas

Usuarios de la via motociclistas

DI Tg: 1] https://www.ansv.gov.co/es/prensa-comunicados/4822 & https://ansv.gov.co/es/prensa-comunicados/4905 20
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https://www.ansv.gov.co/es/prensa-comunicados/4822
https://ansv.gov.co/es/prensa-comunicados/4905

i} i} Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: velocidad

X motor europapress

europapress / motor / sector Publicado 11/05/2022 18:33

El limite de 30 km/h en ciudad reduce un 14% los fallecidos
un ano después de su implantacion, segun la DGT
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Defencar“‘g‘”a https://www.europapress.es/motor/sector-00644/noticia-limite-30-km-ciudad-reduce-14-fallecidos-ano-despues-implantacion-dgt-20220511183357.html 21
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https://www.europapress.es/motor/sector-00644/noticia-limite-30-km-ciudad-reduce-14-fallecidos-ano-despues-implantacion-dgt-20220511183357.html

Sistema seguro: vehiculos

O Seguridad Vial

INFORME SOBRE
SEGURIDAD VIAL
PARA EL
CONGRESO DE LA
REPUBLICA

Junio de 2021

(3 Observatorio
N\ Nacional de Seguridad Vial

“Evasion de la revision técnico

mecanica del 80% de promedio”.

0O

e

LATIN@NCAP

e

Flotas seguras como parte de un ambiente laboral seguro

21.08.2019

<o

TOYOTA

Toyota HILUX (DOUBLE CAB) / SW4
7 AIRBAGS

www.latinncap.com

Fundaciéon MAPFRE

INICIO RESULTADOS

TEST 2019

Juntos por el pais
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https://www.latinncap.com/es/area-de-prensa/noticia/85d5c5ccc683cf/flotas-seguras-como-parte-de-un-ambiente-laboral-seguro

- - _ ., Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: educacion y formacion

Viene un bebé Programa
i~ . F e
¢ Muy mayor para aprender? 01 Educagao Viaria
rd .
12 e
02 , Primeros pas0OS www.educacaoviariaevital.com.br
Rei n Cid e n Cia | Fundacién
‘” MQPF'RE
03 La bicicleta ' 1
o g
Fundacion MAPFRE .
¥ Nadie es 10
e —— M i
perfecto Sesiones de
04 sensibilizacion
para
09 adolescentes
Seguridad

05

vial laboral : : : :
La licencia o permiso ¥

de conducir

g! ca viaria e I létri pa
mobilidade pessoal no Brasil: contexto,
percepqoes e perspectivas

06

Fundacion MAPFRE

La nueva movilidad

O Y Y Vs Motos y ciclomotores Formacion de
S ROAD SAFETY segunda fase
Defencarga 7 8 AN

Juntos por el pais 2021- 2030




- ., . Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: formacion logistica

u n O QUIENES SOMOS  EVENTOS  NOTICIAS FORMACION  PROYECTOS  CONTACTO

V EDICION DE LA e
ESCUELA DE REPARTIDORES I S)REPARTIDORES ~ CTC: COSLADA

MUCHO MAS
QUE UNA ESCUELA
S| ERES REPARTIDOR, HAZTE IMPRESCINDIBLE

- Claves para una gestion eficiente del reparto €le mercancias

- Aplicacion de la sostenibilidad ambiental en |a I0gistica y el transporte

FINANCIADO POR COLABORAN CON EL SELLO DE GARANTIA DE

SO

DY 12 1:] https://www.unologistica.org/escuela-de-repartidores/ 24



https://www.unologistica.org/escuela-de-repartidores/
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Sistema seguro: concientizacion

La otra pandemia | por FICVI, AICEFOV y Fundacion Mapfre | subtitulos en Espanol

1 m—

¢ 8:35/16:35 mD & L0 oF

Defencarga
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https://www.youtube.com/watch?v=omGpDz0gns0
https://www.youtube.com/watch?v=omGpDz0gns0

DECADE OF ACTION FOR

ROAD SAFETY .
s EN\\N Fundaciéon MAPFRE

2021-2030

Sociedad

Empleados
Cadena de
valor

Productos
/servicios

Liderazgo

26
Fundacion MAPFRE



DECADE OF ACTION FOR

ROAD SAFETY .
s EN\\N Fundacion MAPFRE

2021-2030
Materias primas

¥

Fabricacion

¥

Distribution
/ TR
s .

27
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Fundaciéon MAPFRE

Sistema seguro: ejemplos Papel del sector privado

i imth Las corporaciones y las empresas ejercen una gran
SEGURIDAD VIAL Las empresas, tanto plblicas i - i
i I \\ N p P influencia en la sociedad y los sistemas de transporte

< como privadas, pueden elaborar protocolos que garanticen  a través de sus productos; de sus flotas de vehiculos
la operacién segura de sus flotas, incluso permitiendo ¥ SU forma de gestionarlas; de su influjo sobre los

; . empleados v contratistas, asi como de su potencial para
retrasos razonables para evitar el exceso de velocidad, i . ,
apovar financieramente la seguridad vial. Las empresas

P LAN M U N D IAL estableciendo limites en las horas de conduccidén para e industrias de todos los tamanos y sectores pueden
los repartidgres y vigilando los comportamientos de contribuir a alcanzar los 0DS relacionados con la seguridad
conduccion de los conductores a través de sistemas de vial aplicando los principios del sistema de seguridad a

. - L . . todas sus cadenas de valor (incluidas las practicas internas
control, como los dispositivos de limitacion de velocidad o -
a lo largo de sus procesos de adquisicién, produccidn y

y los tacografos. distribucién) e informando sobre el desempeno en materia
de seguridad en sus informes de sostenibilidad. Por
ejemplo, en sus contratos con proveedores las empresas

Las tecnologias de la comunicacién y la podrian hacer frente a imprevistos:

logistica pueden reducir la necesidad de desplazarse al _ _ _

conectar electrénicamente a las personas para laactividag = ©specificandolos niveles de seguridad de los vehiculos
) ) h N . ) (incluidos los vehiculos de motor de dos ruedas) para

empresarial y comercial, asi como facilitar el envio eficiente las fiotas de vehiculos que se utilizan en la prestacion

y seguro de productos y materiales. de servicios contratados;

DECENIO DE ACCION PARA LA SEGURIDAD VIAL
2021-2030

® requiriendo que los conductores de transporte, incluidos
los que utilizan vehiculos de motor de dos ruedas y otros
dispositivos motorizados de movilidad personal, hayan
recibido formacion;

@ disponiendo que los proveedores realicen autocontroles
y presenten informes sobre su desempeno en materia
de seguridad vial; y

m estableciendo normas para programar y planificar las
operaciones y practicas de conduccion adquiridas para
controlar la fatiga del conductor, usar vias de transito de
bajo riesgo, utilizar vehiculos de menor riesgo y priorizar
los mejores horarios para los desplazamientos.

https://seguridadvial2030.dgt.es/inicio/ o

Defencarga
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https://seguridadvial2030.dgt.es/inicio/

Sistema seguro: ejemplos

Administraciones
y organizaciones
seguras

PLAN
DE ACTUACIONES
2022-2023

SO

https://seguridadvial2030.dgt.es/inicio/

Defencarga
untos por el pais
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https://seguridadvial2030.dgt.es/inicio/
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Sistema seguro: ejemplos

Our Journey

Towards
Vision Zero
Action Action Lead Responsibility Due Support ks Covaririaint
No. Department Date Department Roac Satety Sraingy
or Agency or Agency :2;51‘_’;:;:“’" o
45, Develop a protocol, underpinned Health CEO HSA, Qu 2024 DoT
by legislation, to allow the sharing and Safety RSA HR
of information and data, including Authority, Manager,
personal data, between the HSA, Road Safety Commissioner
An Garda Siochana and the RSA, Authority, of An Garda
to assist in the identification and An Garda Siochana
investigation of non-compliance Siochana B o
and non-adherence to statutory S ZERO
responsibilities in relation to vehicle
maintenance, work-related vehicle
safety and driving for work.
4. Develop enhanced enforcement Road Safety Director - Qu 2022 DoT, AGS fiction  Action -ead Responsibility ~ Due Support
) ; No. Department Date Department
powers for An Garda Siochana Authority Vehicle
and RSA Transport Officers to Standards & or Agency or Agency
deal effectively with commercial Enforcement
vehicles including the adoption of 49.  Develop joint nationalintervention  Health CEO HSA, Q12023 _
L BT (education & enforcement) strategy ~ and Safety RSAHR
on work related road safety. Authority, Manager,
47, Engage with academic, business, Road Safety Director - Annual Stakeholders Road Safety Commissioner
civil society, and the insurance Authority Road Safety, Authority, of An Garda
industry to promote road safety Research An Garda AT
across all sectors of the community, & Driver . .
. . . s . Siochana
including encouraging these entities Education
to sign up to the European Road
Safety Charter. 50. Conduct a feasibility study and Road Safety Director - Qu 2022 DoT, AGS,
make recommendations on Authority Vehicle OGP,
ng. Develop, oversee, and deliver a Road Safety Director - Qu 2024 HSA the introduction of an earned Standards & Bus Eireann,
voluntary Driving for Work Standard ~ Authority Driver Testing recognition scheme for commercial Enforcement Dublin Bus,
(DFWS) and training programme & Licensing vehicle operators, giving criteria HSA, DoE
in collaboration with industry and based points for those operators in
employers. public procurement competitions.

0O

https://www.rsa.ie/about/safety-strategy-2021-2030 30

Defencarga

Juntos por el pais



https://www.rsa.ie/about/safety-strategy-2021-2030

i} i} Fundacion MAPFRE
Sistema seguro: ejemplos

SEGURIDAD VIAL
EN LA EMPRESA HOME FORMACION MARCO INTERNACIONAL  PUBLICACIONES Y RECURSOS  BLOG o _

MAPFRE

31



https://www.seguridadvialenlaempresa.com/

SEGURANCA
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DESENHO DO ESTUDO
METODOLOGIA

O escopo do estudo situa os entregadores-ciclistas no ecossistema da
ciclologistica nas cidades brasileiras;

Abordagem sistémica - cinco dimensoes, com seus respectivos indicadores:

ENTREGADORES-CICLISTAS
BICICLETA E EQUIPAMENTOS

EMPRESA / COLETIVO / APLICATIVO
INFRAESTRUTURA URBANA

~ 3 ”

LEGISLACAO E POLITICAS PUBLICAS

PESQUISAS QUALI-QUANTITATIVAS: 184" 3 S S fo ok o) A egate]e,

0O

Defencarga

Juntos por el pais
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DESENHO DA SURVEY

Universo da survey: Entregadores-ciclistas de aplicativos
usuarios de bicicletas elétricas na cidade de Sao Paulo.

nleNir-A312 entregadores + 24 entregadoras

Aplicacao: 4 pontos de apoio/retirada das bicicletas elétricas

O questionario quali-quantitativo estruturado buscou
levantar informacoes a partir de perguntas sobre

envolvimento em sinistros;
relacao com a cidade;
medos em relacao a profissao;

acessorios e equipamentos utilizados;

gerais do trabalho e

perfil sociodemografico

Defencarga

Juntos por el pais

AS 336 RESPOSTAS OBTIDAS SE
DISTRIBUIRAM NOS PONTOS DE
APLICACAO DO QUESTIONARIO

DA SEGUINTE FORMA

PONTO 1
AUGUSTA

PONTO 2
LARGO DA
BATATA

PONTO 3
MOEMA

PONTO 4
ITAIM BIBI




Fundacion MAPFRE

RESULTADOS - SURVEY

Quanto a sequridade pessoal e envolvimento em sinistros:

posse de sequro pessoal

100% -

85,42%
80% -
B0% -
40% -
20% - 5 10,71%
2.98% 4,76%
0% T I— T T 1
Sequrode Plano Planode Nao possuo
vida odontolégico  saude

medos do dia-a-dia

Medo de me acidentar (sinistro de transito)

Medo de roubo / furto / assalto

Medo de roubarem/furtarem a bicicleta
Vulnerabilidade em relagao aos veiculos motorizados.
Medo de violéncia fisica

Medo de violéncia verbal

Nenhum

Medo de assédio
qo Outros

417%
2,68%

2,08%

44,35%

34,23%

0% 10%

Defencarga

Juntos por el pais

T T

20% 30%

40% 50% B80%

40%

30%

20%

10%

0%

75%
60%
45%
30%
15%

0%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

envolvimento em sinistro

35,42% 64,58%

Sim Nao

envolvidos no ultimo sinistro

. 33.61% 36,13%
1 16,81%
] 5,88%
3.36%
0,84% 1,68% 1,68% -
Sim, um Sim, outra Sim, um Nao sei Sim, uma Outro Nao, me  Sim,umcarro
onibus bicicleta pedestre responder moto acidentei
sozinho/a
local do ultimo sinistro
1 B3.87%
| 48,74%
| 8.40% 12,61%
1,88% I ]
Calcada N&o sei responder Ciclovia Endereco Rua compartilhada
(especifigue):
horario do ultimo sinistro
1 45,38%
g 36.,13%

N&o sei responder Manha Tarde

Noite
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DESENHO DOS ESTUDOS DE CASO

CURITIBA (PR), FORTALEZA (CE) E SAQ PAULO (SP)

Entendimento qualitativo acerca do ecossistema da ciclologistica e seguranca viaria a partir da analise dos indicadores adotados;

Cada estudo de caso contemplou os seguintes instrumentos para coleta de dados:

profundidade

realizadas com dois
entregadores de cadacaso e
um(a) representante de cada

empresa ou coletivo

0O

Defencarga

Juntos por el pais

acompanhamento de rotina
de entrega de um dos
entregadores entrevistados,
em cada caso

caracterizacao de trechos
indicados, pelos
entregadores, como mais
Seguros e menos sequros
dentro darota realizada no
acompanhamento
etnografico

Contagens
nos mesmos trechos

indicados pelos entregadores
COMO mMais e menos seqguros,

além da caracterizacao

viaria, foram realizadas

contagens de ciclistas e

demais veiculos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na rotina dos entregadores, a seguranca viaria aparece como algo secundario
diante de necessidades econdmicas e busca por eficiéncia e produtividade;

A perceptivel sensagao de inseguranga com relagao ao trabalho, combinada aos
riscos da profissao e falta de assisténcias encontradas, causam impacto direto
na decisdo de permanéncia na profissao;

Desafios a superar em frentes relacionadas a :
- condicdes de trabalho dos entregadores (profissdo precarizada),
- infraestrutura viaria urbana pertinente as atividades ciclologisticas,
- acesso a veiculos e equipamentos,
- falta de requlamentacao especifica e politicas publicas voltadas a
categoria.

Considerar as particularidades do universo diverso da ciclologistica;

Longe de esgotar a discussao sobre seguranca viaria, este estudo buscou

para os ciclistas.

Defencarga

Juntos por el pais
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Hoja de ruta para
la mejora de la
seguridad vial de
usuarios de
motocicletas y
ciclomotores

Mayo de 2021
O
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Juntos por el pais
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Metodologia
|
Analisis de
Analisis resultados y
de la siniestralidad Disefio Constitucion del I-tlala hg rﬂﬂ“t}“ de '—-ﬂl
de VMZR e y realizacion panel de expertos y DIEI:I & ru HdPElr: :
identificacion de de entrevistas celebracion de rec ”T:"T g 3 q
variables de personales talleres. siniestralidad de
riesgo usuarios de

ciclomotores y
motocicletas”.

Cuanti Cuali Hoja de ruta

Defencarga

Juntos por el pais
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Cuanti: interpretacion de datos

1. Diferencias pequeiias entre datos DGT y datos Fundacioén
MAPFRE (muestras diferentes)

2. Porcentajes calculados teniendo en cuenta “desconocidos” o no

3. Diferencias entre motocicletas, ciclomotores o
motocicletas+ciclomotores

SO

Defencarga



Cuanti: datos estadisticos nacionales

En el aflo 2019 El riesgo de fallecer por cada
kilbmetro recorrido en

1 de Cada 4 motocicleta es entre
Fallecidos en siniestros de tréfico 12y 17 veces superior

en Espafa eran motociclistas Al de hacerlo en un turismo

30% del total de fallecidos en 96% de los conductores de

v|'as urbanas motocicletas y ciclomotores
(¢30-50 km/h sistema seguro?) fallecidos eran hombres

2009-2019

Fundaciéon MAPFRE

39% del total de fallecidos en

vias interurbanas
en fin de semana

98% del total de fallecidos no

hacian uso de ropa de alta

I JIELR 3% sin casco

21% reduccion 10% del parque

4% censo conductores

En motociclistas fallecidos
(35% general y 49% en turismos)

SO

Defencarga

Juntos por el pais

Fuente DGT
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Cuanti: lesionados

— Lesiones en funcion de la zona

general del cuerpo

©® c¢eo

3.263 lesionados (conductores y cABEZA S ADL e

ocupantes de motocicletas y ciclomotores)

7.048 lesiones @@ (27 J o)

AFECTACIOMES
MERVIOSAS

@ @ ¥ OTROS

MIEMERO

| ciclomotor | Motocicleta SUPERI
BB \Umero Porcentaje NUmero Porcentaje Numero Porcentaje @@

192 18% 1.179 54% 1.371 42% S
881 82% 1.011 46% 1.892 58%
1.073 100% 2.190 100% 3.263 100% @ @

MIEMERD @ @
INFERIOR
N/D

qo Q@cree @ e

Defencarga
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Cuanti: lesionados

ool 0000000000000 | Grave | leve | N/d | Total |

6% 2% 0% 3%
3% 1% 0% 2%
5% 19% 1% 13%
3% 2% 0% 2%
2% 4% 0% 3%
1% 1% 0% 1%
8% 5% 0% 6%
2% 1% 0% 1%
3% 1% 0% 2%
9% 7% 0% 8% .
1% 1% 0% 1% LeS|0nes por
2% 3% 0% 2%
2% 1% 0% 1%
35 Mureca I 4% 0% 4% 20Na detallada
36.Mano VA 4% 0% 3%
3% 2% 0% 2%
42.Muslo A 1% 0% 2%
7% 10% 1% 8%
7% 3% 0% 5%
6% 6% 0% 6%
5% 5% 0% 5%
5% 5% 0% 5%
4% 6% 0% 5%
2% 3% 0% 3%
0% 1% 0% 1%
1% 0% 0% 1%
0% 0% 0% 0%
4% 5% 95% 7%
RO 100% 100% 100% 100%

Defencarga
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Cuanti: lesiones mas frecuentes

16%
14%
12%
7%
6%
6%
5%
4%
3%
3%
3%
3%
2%
2%

Fractura extremo inferior de radio y cubito-cerrada extraarticular 2%
Fractura de extremo distal de cubito-cerrada 2%

Otras lesiones 10%
100%

Defencarga

Juntos por el pais



Cuanti: fallecidos

199

siniestros

202

fallecidos

SO

Defencarga

49

siniestros

49

fallecidos

Fundaciéon MAPFRE



Cuanti: fallecidos

Lesiones mas graves en trONCO

y cabeza

Fundaciéon MAPFRE

Responsabilidad del siniestro
En el 52% no interviene otro .

vehiculo 44% 58%
58% 46% A causa de otro vehiculo

carretera ciudad 51% 37%

Tipologia del siniestro

41% 17% 15%

salidadevia colisionesen “T” caidas

k o fronto-laterales j

0O

Defencarga

Juntos por el pais
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Infracciones graves por parte de
los conductores motociclistas en

Infracciones de los conductores de
vehiculos implicados

siniestros con fallecidos
29% 17% 10% 21% 10%

Exceso Alcohol Drogas
de velocidad

No respetar Conduccidn
la prioridad desatenta

El 57% conductores (motos y “otros”) comenten una infraccion
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Cuanti: fallecidos

éContribucion de la via?

(Sin proteccién en biondasy Ios\

23% //E\\ margenes, en carrera y ciudad
|l']| (arboles, farolas, mobiliario
urbano)
m No m i \_ SPMs y

77%

éContribucion del vehiculo?
° ITV desfavorable o caducada

e

7%

Estado de los neumaticos (efiing(e)
mNo mSi 4% 13%

93%

SO

Defencarga

Juntos por el pais
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Cuanti: fallecidos

é )

o Edad media fallecidos 41 aR0s # Perdida de c
ove Uso de casco erdi asco
~ ) &% &%

\ J o e

N
Edad media fallecidos 56 aROs G%

\ J

Equipamiento de proteccion

[\ T

47% 25%

Defencarga

Juntos por el pais
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Cuanti: fallecidos

SO

Defencarga

Juntos por el pais


https://mapfrecorp.sharepoint.com/sites/GO365SPOFDAFDAES-FundacionDDpt/FM/APySV/2021_AÑO/Presentaciones/MS%20Guardia%20Civl%2021-mayo-2021/VERSIÓN%20PRENSA.mp4

) ) Fundacion MAPFRE
Cuali: entrevistas

* Problemas:
* Conservacion de las carreteras
* Poca demanda de seguridad en el momento de la compra
* Antigiuiedad de los vehiculos y, como resultado, modernos sistemas de seguridad activa
escasos
* Controles policiales insuficientes y comportamiento (infracciones) muy mejorable.

* Soluciones:
* Promocion de sistemas de seguridad: ABS, control de frenada en curva, iluminacidon dindamica,
control de presion de neumaticos, control de traccion y sistema e-Call
* Adecuado mantenimiento del vehiculo y de la via; margenes de via seguros
* Mas formacion; mas vigilancia y control.
* Mas atencion a repartidores usuarios de motos y ciclomotores

O

Defencarga

Juntos por el pais
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Cuali: talleres

* Soluciones:
* Conocimiento mas detallado de siniestros y sus soluciones: grupos técnicos de investigacion
* Formacion a lo largo de toda la vida (incluida formacion post-permiso en nuevas tecnologias)
* Universalizacion progresiva de las nuevas tecnologias
* Mayor énfasis en repartidores
* Renovacion del parque
* Extension a toda la red de los principios de gestion integral de la seguridad de las vias
 Identificar caracteristicas de tramos de alta siniestralidad y actuar proactivamente en todos los
tramos con las mismas caracteristicas
* Mejora del estado de conservacion de la via y proteccion de margenes/obstaculos

O

Defencarga

Juntos por el pais
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Cuali: buenas practicas

» Sefalizacion de tramos de alto riesgo para motociclistas en carreteas no principales.
- “Formacion 3.0” del Servei Catala de Transit.
« “Formacion 360" promovida por ANESDOR.

* Formacién de la Agencia Gallega de Infraestructuras, iniciada en 2019, en colaboracién con la Unién de Moteros
Europeos, Pons Seguridad Vial y de la Escuela Nacional de Conduccidon de Motocicletas.

*  Formacién de la Jefatura Provincial de Trafico de Zamora y la Asociacion Motociclistas Zamorana.

 Los cursos ofrecidos por la compafia de motosharing COUP (quien dej6 de operar en Espafia a mediados de 2019) en
colaboracién con la Escuela PONS y 1a DGT.

 Nueva cualificacion de formacion profesional para trabajadores del servicio de entrega y recogida a domicilio.

* (Cadigo de buenas practicas para conductores de motos compartidas o motosharing en la ciudad de Barcelona.

« Campafia “Hazte visible” del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).Campafia sobre la visibilidad de
trabajadores motociclistas y los riesgos de situarse en los angulos muertos de los vehiculos de mayores dimensiones.

O

Defencarga

Juntos por el pais
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Hoja de ruta

El caso especial de
REPARTIDORES USUARIOS DE VM2R

0 Ausencia de protocolos ante situaciones climaticas adversas. 0 Mayor formacion en seguridad vial vy
concienciacion sobre la necesidad de
convivencia vial.

o0 Mal estado de conservacion de los vehiculos.

0 Uso de equipos de proteccion inadecuados. o )
- o - i o , 0 Adecuado mantenimiento del vehiculo.
o Formacion inapropiada en seguri ial. _ - _
- o0 Mejor  organizacion  del trabajo:

o Organizacion de trabajo me 51 descansar entre horas de reparto vy
) & ajustar los horarios al tiempo de los

recorridos con adecuados margenes de
\ tiempo y seguridad.
. 0 Mejorar la colaboracion entre empresa y

repartidores, y contribuir al desarrollo de
politicas publicas de movilidad vy

7 ‘ seguridad.

0O
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HOia de ruta Mejora formacién de permiso (motocilistas

y resto de conductores]: percepcién del riesgo

y toma de decisiones, trazado de curvas,

intersecciones, frenado de emergencia,
| conduccion anticipativa, etc.

Formacidn también en el caso del B+3,
profesionales, riders, reciclaje para
. ------ motocilistas experimentados...

\ { Charlas de concienciacion como parte de la '
AN formacidn de futuros conductores. 3
\ Formacion para conductores de otros tipos

\ / de vehiculos sobre cdmo interactuar con
1 seguridad con motociclistas y ciclomotoristas.

PROPUESTA
CENTRAL

Comisiones de
investigacion de
siniestros orientadas
a la elaboracion de

propuestas ! T .

A}
1
\}
\
' Universalizacién de los sistemas avanzados ;
' de frenado (ABS en todas las motocicletas] y de
. _ estabilidad y mayor introduccion de sistemas |
! ADAS (por ejemplo, ISA, deteccion peatones i
! y ciclistas, etc).
/
I
I

g Refuerzo de la visiblidad de los motociclistas
/ y de su equipamiento de proteccion.

mantenimiento, ausencia de obstaculos
a la vision...

Mayor control sobre la conduccion mas
arriesgada [empezando por definirla
q adecuadamente].

Defencarga N

Juntos por el pais
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Hoja de ruta
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https://mapfrecorp.sharepoint.com/sites/GO365SPOFDAFDAES-FundacionDDpt/FM/APySV/2021_AÑO/Presentaciones/MS%20Guardia%20Civl%2021-mayo-2021/seguridad%20motos%20%20version%20larga.mp4
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Teléfono movil con
manos libres,
cansancio,
somnolencia y
distracciones al
volante

Octubre de 2021
50

Defencarga

Juntos por el pais
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TRAACC DIRECCIOM GEMERAL
DEL INTERIOR - MINISTERIO PETRARCO
DEL INTERIOR
Intensificacion de la vigilancia
Resultados camparia
Las distracciones al volante

Usar el teléefono movil mientras se
conduce continua siendo la distraccion
mas frecuente entre los conductores

ocasionaron mas de 300 fallecidos en
2020

= Por quinto afio consecutivo, sigue siendo el factor concurrente
mas frecuente en accidentes mortales, con un incremento de 3
puntos con respecto a 2019. = De las 6.840 denuncias formuladas en total, 2.930 corresponden a
este precepto.

= Durante siete dias los agentes de la Agrupacion de Trafico de la
Guardia Civil, policias locales y policias europeos de trafico

. . . - : = Tras ella encontramos ponerse el cinturén durante la conduccion,
incrementaran la vigilancia sobre este factor de riesgo.

el uso de auriculares, la lectura o la basqueda de objetos, entre

= El uso del moévil durante la conduccién, una de las distracciones otras.

mas frecuentes en la actualidad, multiplica por cuatro el riesgo de
sufrir un accidente.

(q'w]
(7 p)
. e—
D
h
<
D
o
©
i
-
-

= Los controles preventivos permitieron también sancionar a mas

de 1.800 conductores que, ademas de cometer una distraccion,
o La reforma de la Ley de Trafico, que se encuentra actualmente en conducian bajo los efectos del alcohol o las drogas.
tramitacion parlamentaria, prevé incrementar de 3 a 6 los puntos a
detraer por conducir sujetando con la mano dispositivos de

telefonia movil.

Nota de prensa

1 de octubre de 2021.- Una vez mas se constata que el uso manual del
teléfono moévil mientras se conduce sigue siendo, dentro de las acciones

15 de septiembre de 2021.- A partir de mafiana, 16 de septiembre y hasta el gue implican una distraccion en la conduccidn, la infraccion mas cometida.
préximo dia 22, la Direccién General de Trafico pone en marcha una Esto es lo que demuestran los resultados de la ultima campaiia de vigilancia

qO ;“"’E“E" DECADE OF ACTION FOR
oal S ROAD SAFETY
Defencarga 77 A AN

Juntos por el pais 2021- 2030
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Atencion en la conduccion* Errores
X2%
100,0 media
=36% =40% 79,0
o, 72,7
=53% 61,7
' '
Sélo Conducir  Llamada Relajada Llamada WhatsApp
solo conducir  Llamada relajada Llamada Estresante ~ WhatsApp Estresante
Usar el MOVIL con manos libres mientras Cualquier uso del MOVIL con manos libres
conducimos REDUCE DRASTICAMENTE la MULTIPLICA POR 2 la probabilidad de
ATENCION al volante. cometer GRAVES ERRORES DE
CONDUCCION.

European DECADE OF ACTION FOR

Road Sa ROAD SAFETY

g 7 A\

2021- 2030

0O
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Conducir

CANSADOY
SOMNOLIENTO
REDUCE
GRAVEMENTE

nuestra capacidad
para prestar

A TENC’ON ala

conduccion*
(sin usar el movil).

Fundacion MAPFRE

Atencidn
100,0 96,6
100,0 870
80,0
64,0 60,6
60,0 47,5 46,8
-52%
20'0 l
0,0
Sélo Conducir Llamada Relajada Llamada Estresante WhatsApp

M Descansados M Cansados

DECADE OF ACTION FOR

Eul
qo Road
Afos https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/catalogo imagenes/grupo.do?path=606 ROAD SAFETY
Defenclarga ps:// p g/ /p [es/ g genes/grup p _ oy i A\
Juntos por el pais
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H#3. Primwimales result

\

Consumo eni/100km

10,6

0 10,4

10,4

10,2

10,0

9,8

9,6

9,4

9,2

9,0 ——

Sélo Conducir Llamada Relajada S SEl@macEsEs WhatsApp
. iy 'I \
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Conclusiones y propuestas

1. Vision Cero y Sistema Seguro

 Importancia de la formacion, las distracciones, el cansancio

 Importancia de la velocidad

 Importancia de los vehiculos, de la via...
2. Vision compartida: empresa, trabajadores y administracion

3. Necesidad de investigar mas los siniestros con implicacion de carga
(investigaciones independientes)

 Seguimiento a nivel departamental (grandes diferencias)

Datos para la vida: big data, inteligencia artificial y mejora de la seguridad vial

4,
SO

Defencarga
Juntos por el pais



Recordando lo basico

DI VY Tge (-] https://youtu.be/Om-c4GixUpg

Fundaciéon MAPFRE

68


https://www.youtube.com/watch?v=0m-c4GixUpg
https://youtu.be/0m-c4GixUpg
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Te esperamos en

Fundacionmapfre.org



